Turinys:

1. Klubo paslaugy teikimo taisyklés
2. Asmens duomeny tvarkymo taisyklés
3. Internetinés parduotuvés taisyklés

KLUBO PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES
(galiojanti redakcija nuo 2017-05-08)

1. Vartojamos pagrindinés savokos

1.1. Klubas - UAB ,Lietuvos automobilininky sgjungos nariy jmoné“, buveinés adresas
Trinapolio g. 9B, Vilniaus m., Vilniaus m. sav., imonés kodas 304454003, duomenys apie
jmong kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, teikianti paslaugas Nariams;

1.2. Igaliotas partneris — Klubo jgaliotas paslaugy teikéjas, veikiantis Klubo vardu;

1.3. Narysté — Klubo teikiama Paslaugy programa pagal pasirinktus narystés tipus (,,LAS* arba
,»LAS Plius®) ir tris potipius (,,asmeniné®, ,,porai*, ,,Seimai) bei galiojanti 12 ménesiy nuo
narystés mokescio sumokéjimo. Narystés tipai ir potipiai:

1.3.1. LAS Narysté — i §j tipa jeina Sios teikiamos paslaugos ir naudos:

1.3.1.1. nemokama techning pagalba kelyje........ccccocvviiiiniiiinninnnns (3 punktas);
1.3.1.2. nemokama pagalba NamuOSE. ...........ccceverereneninenseee, (3 punktas);
1.3.1.3. automobilio remonto galimybé prie namy arba darbovietés. (3 punktas);
1.3.14. »ShowYourCard*“ nuolaidy sistema Lictuvoje ir Europoje.. (9punktas);
1.3.15. informacijos apie viesajj transportg teikimas..............ccceeee. (6 punktas);
1.3.1.6. konsultavimas draudimo Klausimais...........ccccceeeeviverveinennnn. (6 punktas);
1.3.1.7. konsultavimas turizmo Klausimais...........c.cccceeeveieiieerncinennnn, (6 punktas);
1.3.1.8. patarimai teisés akty Klausimais............c..ccoveveiivenesvieseesnenn (4 punktas);
1.3.1.9. nemokamas dalyvavimas LAS renginiuose..............ccccvenene. (7 punktas);
1.3.1.10. nemokami Priminimai...........cccooveveevieiiere e (8 punktas);
1.3.2. LAS PLIUS Narysté — i §] tipa ieina Sios teikiamos paslaugos ir naudos:
1.3.2.1. naudos ir paslaugos kaip LAS Narystéje.......cccoomvrrivninnne (1.3.1.
punktas);
1.3.2.2. nemokamas teisinis asistavimas..........cccoeveveeiieeiiesieesee s (4 punktas);
1.3.2.3. nemokama techniné pagalba kelyje Europoje.............cccceenee. (3 punktas);
1.3.2.4. ,»CCI* stovyklautojo Kortele ...........cooviiiiiiieiiiiiiciec (5 punktas);
1.3.2.5. nemokama techniné pagalba dviraciams ...............ccceeereennenn. (3 punktas);
1.3.2.6. nemokamos Eko ir saugaus vairavimo paskaitos ................ (10
punktas);
1.3.2.7. nemokami dviratininky ir motoroleriy vairuotojy kursai. ... (11
punktas);
1.3.2.8. nemokama (sezonin¢) vizualiné automobilio apzidira. ........... (12
punktas);

1.3.3. Asmeniné Narysté— Narystés potipis, pagal kurj Paslaugos teikiamos asmeniui,

uzsisakiusiam Naryste.

1.3.4.Poros Narysté— Narystés potipis, pagal kurj Paslaugos teikiamos asmeniui,

uzsisakiusiam Naryst¢ ir sutuoktiniui/sugyventiniui, kuris nurodomas uzsakant
Naryste;

1.3.5.Seimos  Narysté - Narystés potipis, pagal kurj Paslaugos teikiamos

asmeniui,uzsisakiusiam Naryst¢, papildomai Nario sutuoktiniui/sugyventiniui, Kkuris
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nurodomas uzsakant Naryste, taip pat nepilnameciams (iki 18 mety) Nario vaikams,
kurie nurodomi uzsakant Naryste.

1.4. Narys — fizinis asmuo, kuris turi Klubo suteiktg galiojan¢ig Naryste su atitinkamu paslaugy
paketu;

1.5. Darbovieté —Nario darbo vieta;

1.6. Dviratis — Nariui nuosavybés teise priklausanti ne maziau kaip du ratus turinti transporto
priemong, varoma tik ja vaziuojancio asmens raumeny jéga, naudojant pedalus ar rankenas.
Neigaliyjy vezimeliai prie dviraciy nepriskiriami;

1.7. Gyvenamoji vieta — Klubui nurodyta tik viena gyvenamoji vieta — bustas (vienos Narystés
turétojas gali turéti ir deklaruoti tik vieng gyvenamaja vietg), t.y. vienas butas arba vienas
namas, arba vienas kotedZas ir pan., esantis Lietuvos Respublikos teritorijoje. Pagalba
namuose teikiama tik Gyvenamosios vietos adresu. Jei Narys pakeité Gyvenamosios vietos
adresg ir neprane$¢ naujo adreso Klubui, du kartus i§ eilés Paslaugos gali biiti suteiktos ir
ne Gyvenamojoje vietoje Nariui pateikus nuosavybés/nuomos/kitus dokumentus,
jrodancius jo teis¢ 1 konkrecig Gyvenamaja vieta;

1.8. Jvykis — avarija, gedimas ar kitas jvykis, kuris jvyko Gyvenamojoje vietoje ar Nario
automobiliui kelyje ir kuriam iSspresti teikiamos toliau apraSytos techninés pagalbos
namuose ir kelyje Paslaugos;

1.9. Kainininkas —Taisykliy priede nurodyti Paslaugy jkainiai;

1.10. Narystés metai — nuo Narystés jsigaliojimo momento iki galiojimo pabaigos momento.

1.11.Nemokamai — $i sgvoka apibrézia tai, kad Narystés galiojimo laikotarpyje Nariui gali bati
suteikta tik po vieng karta tos pacios srities paslauga per vienerius Narystés galiojimo
metus (pvz.: viena techniné pagalba kelyje Lietuvoje, viena techniné pagalba namuose,
vienas teisinis asistavimas). Klubas savo nuozitira gali teikti ir daugiau karty nemokamas
paslaugas, bet didindamas reagavimo laika, mazindamas paslaugos atlikimo laikg ar prie§
tai informavus Narj prasyti dalinai sumokéti uz paslauga/as.

1.12. Pagalbos linija — Paslaugy teikimui Klubo naudojama pagalbos telefono linija, kuriai
paskambinti galima Siuo telefono numeriu: +370 444 55555;

1.13.Paraiska — sutartis — Klubo nustatytos formos blankas, kurj uzpildo Klubo darbuotojas
atvykes i iSkvietimo vietg po Paslaugy suteikimo ir kurig pasiraSo Narys. Paraiska gali biti
ir elektroniné;

1.14. Paslaugos — Klubo $iose taisyklése numatytomis sglygomis teikiamos atitinkamos
paslaugos pagal pasirinktg narystés tipus (,,LAS“ arba ,LAS plius®) ir potipius
»asmeniné*, ,,porai, ,,Seimai‘);

1.15.Paslaugy teikimo laikas — 24 valandos per para, 7 dienos per savaite, jeigu Taisyklése
nenumatyta kitaip;

1.16.Paslaugy teikimo pagrindas — Paslaugy teikimo laikotarpyje Nariui galiojanti Narysté;

1.17.Paslaugy teikimo teritorija —Lietuvos Respublikos teritorija, jeigu Taisyklése nenumatyta
Kitaip;

1.18. Prastova — tai laikotarpis, kurio metu Klubas negali atlikti paslaugy dél Nario kaltés

1.19. Reagavimas — tai laiko tarpas per kurj Klubas atvyksta pas Narj ir pradeda vykdyti
paslauga. Reagavimo laikas skaifiuojamas nuo Nario skambucio | skambuciy centra
uzsakant paslaugg iki tol kol Klubo atstovas atvyksta i [vykio vieta.

1.20. Sutuoktinis(¢)/partneris(€) — asmuo, kuris yra Nario sutuoktinis arba sugyventinis.
Tam, kad pasirinkta Narysté¢ galioty Nariui bei jo sutuoktiniui/sugyventiniui, pildydamas

Narystés anketa, Narys privalo pateikti savo sutuoktinio/sugyventinio duomenis, prie§ tai
jsitikinus, kad pastaroji tam neprieStarauja ir sutinka su tokiy duomeny pateikimu.
2



1.21.Taisyklés — Sios Paslaugy teikimo taisyklés;
1.22. Transporto priemoné — Nariui nuosavybés (lizingo, iSperkamosios nuomos, nuomos,

panaudos ir pan.) teise priklausantis automobilis, sveriantis iki 3,5 t.;

Bendrosios salygos

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

Sios Taisyklés nustato Klubo ir Nario tarpusavio teises, pareigas ir atsakomybe, paslaugy
teikimo tvarka ir kitus susijusius klausimus;

Narys pildydamas Narystés registracijos formg Klubo internetiniame tinklapyje www.las.It
ir paspausdamas ,,Susipazinau ir sutinku‘ arba pildydamas popiering Narystés registracijos
formg (LAS Nario anketg) ir ja pasiraSydamas, patvirtina, kad yra susipazings su
Taisyklémis ir besalygiSkai sutinka su jose nurodytomis sglygomis;

Klubas turi teis¢ pakeisti Sias taisykliy nuostatas informuodamas Narius vieSai Klubo
tinklapyje www.las.It;

Naryste yra dviejy tipy: ,,LAS* ir ,,LAS plius®. ,,LAS* narystés tipg sudaro Sio Paslaugos:
nemokama techniné pagalba Lietuvos Respublikoje ir Lenkijos Respublikos Suvalky
regione, nemokama techniné pagalba Gyvenamojoje vietoje, Transporto priemoneés
remonto galimybé prie Gyvenamosios vietos ar Darbovietés, SYC nuolaidy sistema
Lietuvoje ir Europoje, CCI stovyklautojo kortelé su civilinés atsakomybés draudimu,
informacija apie vieSajj transporta Lietuvoje ir Europoje, patarimai auto turizmo
klausimais, patarimai teisés akty klausimais, nemokamas dalyvavimas LAS renginiuose,
nemokami priminimai. ,,LAS plius“ narysté sudaro auk$¢iau minétos ,,LAS“ Paslaugos ir
papildomai teikiamos Sios Paslaugos: nemokamas teisinis asistavimas, nemokama techniné
pagalba kelyje visame Europos regione, nemokama techniné¢ pagalba dvira¢iams ir
motoroleriams, nemokamos EKO ir saugaus vairavimo paskaitos, nemokami dviratininky ir
motoroleriy vairuotojy kursai, nemokama sezoniné (vizualin¢) automobilio apZiiira;
Taisyklése numatytomis salygomis Paslaugos yra teikiamos Narystés galiojimo laikotarpiu,
kurios galioja 12 ménesiy nuo pasirinktos Narystés (,,LAS“ arba ,,LAS plius*) mokes¢io
sumokejimo. Pasibaigus Narystés galiojimo laikotarpiui Narysté yra pratesiama 12
(dvylikos) meénesiy laikotarpiui, jeigu Narys nepageidauja Narystés nutraukti ir yra
sumokamas Narystés mokestis;

Paslaugos néra teikiamos, jeigu néra sumokéta jmoka uz Naryste;

Naryste gali biiti nutraukiama Nariui pateikus rastiSka praSyma dél Narystés nutraukimo.
Nutraukus Naryste nepasibaigus Narystés galiojimo laikui, Narys privalo sumokeéti uz
suteiktas paslaugas pagal kainininka. Sumokétas Narystés mokestis néra grazinamas;

Klubo Nariais gali buti tik veiksnis fiziniai asmenys;

Techninés pagalbos kelyje, namuose ir dviraciui paslaugy teikimo tvarka

3.1.

Teikiamos Sios paslaugos Transporto priemonei ivykus Ivykiui:

3.1.1.rato keitimas, jeigu Transporto priemonéje yra atsarginis ratas, o jo neturint —
sprendimo paieska;

3.1.2. degaly pristatymas;

3.1.3. variklio uzvedimas;

3.1.4. avarinis dureliy atrakinimas;

3.1.5. automobilio i§tempimas nuvaziavus nuo kelio;


http://www.las.lt/
http://www.las.lt/

3.1.6.transportavimas iki artimiausio serviso, bet ne toliau nei 30 km nuo [vykio vietos,
jeigu Transporto priemonés nepavyksta suremontuoti vietoje, dél gedimo Narys
remonto vietos negali pasiekti savo automobiliu ar apskritai kelionés testi neijmanoma;
3.1.7. Nariui pageidaujant transportuoti toliau nei 30 km nuo Jvykio vietos, Narys sumoka uz
kiekvieng kilometra pagal Kainininkga. Tokiu atveju kaina bus skai¢iuojama pritaikant
50 proc. nuolaidg nuo Kainininko kainos;
3.1.8. saugojimas iki 7 pary Marijampol¢je (20 km spinduliu) ir Vilniuje;
3.2. Kitos teikiamos techninés pagalbos paslaugos jvykus Jvykiui:
3.2.1. pakaitinio automobilio organizavimo paslauga;
3.2.2. profesionali konsultacija telefonu;
3.3. Siose Taisyklése numatytuose 3.1. ir 3.2 punktuose, iSskyrus 3.1.8., Paslaugos yra
teikiamos Europos regione;
3.4. Teikiamos Sios skubios techninés pagalbos namuose paslaugos Nario Gyvenamojoje
vietoje jvykus Ivykiui Marijampolés ir Kalvarijos regione:
3.4.1. tualeto ar kanalizacijos atkim$imas;
3.4.2. prakiurusio stogo taisymas;
3.4.3. sutrikimy elektros sistemoje Salinimas;
3.4.4. sprendimas dél iSduzusio lango ar dury stiklo;
3.4.5. uzsitrenkusiy dury atidarymas;
3.4.6. trukusio vamzdzio taisymas;
3.4.7. atsiradusio dujy nuotékio Salinimas;
3.5. Teikiamos Sios smulkiy darby namuose paslaugos Nario Gyvenamojoje vietoje
Marijampolés ir Kalvarijos regione:
3.5.1. paveiksly pakabinimas;
3.5.2. dury vyriy sutepimas;
3.5.3. smulkiis suvarZymai;
3.5.4. buitiniy prietaisy pajungimas;
3.5.5. kiti panasis darbai;
3.6. Teikiamos Sios Transporto priemonés remonto prie Gyvenamosios vietos ar
Darbovietés paslaugos Marijampolés ir Kalvarijos regione:
3.6.1. perdegusios apsvietimo lemputés keitimas;
3.6.2. zibinty reguliavimas;
3.6.3. akumuliatoriaus biiklés nustatymas (srovés nutekéjimas)
3.6.4. akumuliatoriaus keitimas;
3.6.5. techniniy skysciy patikrinimas;
3.6.6. langy plovimo skyscio bakelio pripildymas;
3.6.7. oro slégio padangose tikrinimas;
3.6.8. protektoriaus gylio tikrinimas;
3.6.9. automobilio paruosimas Sal¢iams (gumy, spyneliy sutepimas ir kt.)
3.6.10. saugikliy tikrinimas;
3.6.11. kompiuterinés diagnostikos atlikimas ir informavimas apie gedimus;
3.6.12. nustacius preliminary gedima, kurio nejmanoma pasalinti lauko salygomis, serviso
rekomendacija;
3.6.13. kiti smulkiis remonto darbai;
3.7. Teikiamos Sios techninés pagalbos Dviraciui paslaugos Marijampolés ir Kalvarijos
regione:
3.7.1. Trosy suvarzymas;



3.7.2. Grandinés sutepimas;
3.7.3. Padangy priputimas iki reikiamo slégio;
3.7.4. AtSvaity montavimas;
3.7.5. Stabdziy trinkeliy keitimas;
3.7.6. Balnelio reguliavimas;
3.7.7. Vaikiskos kédutés montavimas;
3.7.8. Zibinty, veikianéiy nuo elementy, montavimas;
3.7.9. Irankinés uzd¢jimas;
3.7.10.Pavary reguliavimas;
3.7.11.Kiti smulkas remonto darbai;

3.8. Taisykliy 3.7 punkte numatytos paslaugos yra teikiamos tik techniskai tvarkingiems
dvirac¢iams pagal KET reikalavimus galintiems dalyvauti eisme. Jei dviratis neatitiks KET
reikalavimy dalyvauti eisme, tai paslaugos gali biiti mokamos pagal Kainininka.

3.9. Taisykliy 3.4., 3.5., 3.6., 3.7.punktuose nurodytos paslaugos yra teikiamos tik Marijampolés
ir Kalvarijos regionuose.

3.10. Klubas teikia tik Siose taisyklése iSvardintas paslaugas. Jeigu joms suteikti reikia
medziagy, Narys turi sumokéti uz medziagas arba nupirkti jas pats. Tuo atveju, jeigu
medziagas perka pats Narys arba jas perka Klubas, ta¢iau vadovaudamasis Nario
instrukcijomis, nurodymais ar rekomendacijomis, Klubas neatsako uz medziagy kokybe
ir/ar jy tinkamuma;

3.11. Jeigu iSkvietimo metu paaiskéja, kad yra reikalingos medziagos paslaugoms atlikti,
Klubas informuoja apie tai Narj pries suteikiant Paslaugg ir:

3.11.1. supazindina Narj su reikalingy medziagy samata;
3.11.2. informuoja, kad Narys gali atsisakyti Paslaugy;

3.12. Jeigu Narys sutinka su samata, jis jsipareigoja sumokeéti sagmatoje aptartg suma.Jeigu
samatos suma virsija 300 Eur, Paslaugos bus atliekamos tik gavus pinigy suma grynais ar
banko pavedimu.

3.13. Klubo atstovo atvykimas j vietg yra nemokamas, i§skyrus 3.17 p. nurodytais atvejais.

3.14. Atvykus j Ivykio vietg, Paslaugos teikiamos Nemokamai:

3.14.1. Skubios techninés pagalbos namuose atveju (Taisykliy 3.4 p.) iki 30 min.;
3.14.2. Skubios techninés pagalbos kelyje atveju (Taisykliy 3.1 p.) iki 15 min.;
3.14.3. Dviraciy remonto atveju iki 10 min.

3.15. Jeigu Paslaugoms atlikti yra reikalingas ilgesnis laikas nei numatytas Taisykliy 3.14
punkte, Nariui yra pasiiiloma susimokéti uz papildomg laikg pagal Kainininke nurodytus
ikainius pritaikius 50 proc. nuolaidg arba Paslaugy atsisakyti,

3.16. Norédamas i$sikviesti Klubo pagalbg ir gauti jo teikiamas paslaugas, Narys turi:
3.16.1. skambinti telefonu: +370 444 55555;
3.16.2.i1Ssamiai atsakyti | Klubo uzduodamus klausimus siekiant identifikuoti Narj, t. y.

nurodyti Klubui galiojancios Narystés numer;j;
3.16.3. kiek galima aiskiau paaiskinti situacija;
3.16.4. nurodyti savo varda/pavardg ir telefono numer;j;
3.16.5. imtis visy Klubo rekomenduojamy galimy priemoniy jvykio pasekméms sumazinti,

3.17. Jeigu atvykus j Ivykio vieta paaiskéja, kad Narys klaidingai nurodé iskvietimo
pagrindg ar Klubas tokiy Paslaugy neteikia arba techniné pagalba nebuvo skubi, Narys
sumoka Klubui iSkvietimo mokestj pagal Kainininka;

3.18. Po iskvietimo priémimo Klubas pirmg karta teikiant Paslaugas i Ivykio vieta
preliminariai atvyks:
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3.18.1. skubios techninés pagalbos namuose atveju:

3.18.1.1. ne véliau kaip per 120 min;

3.18.2. Smulkiy darby namuose atveju:

3.18.2.1. ne véliau kaip per dvi darbo dienas;

3.18.3. skubios pagalbos kelyje Lietuvos Respublikoje ir Lenkijos Respublikos Suvalky

regione atveju:
3.18.3.1. miesto ribose — ne véliau kaip per 60 min;
3.18.3.2. uzmiestyje — ne veliau kaip per 90 min.
3.18.3.3. krasto keliuose — ne vé¢liau kaip per 120 min.

3.18.4. skubios pagalbos kelyje Europoje (iSskyrus Lietuvos Respublikoje ir Lenkijos
Respublikos Suvalky regione) atveju:

3.18.4.1. miesto ribose — ne véliau kaip per 120 min;
3.18.4.2. uzmiestyje — ne véliau kaip per 150 min.
3.18.4.3. krasto keliuose — ne véliau kaip per 180 min.

3.18.5. Transporto priemonés remonto prie Gyvenamosios vietos ar Darbovietés atveju:

3.18.5.1. ne véliau nei kitg darbo diena;

3.18.6. Dvirac¢io remonto atveju:

3.18.6.1. Ne v¢liau kaip per dvi darbo dienas;

3.19. Taisykliy 3.18. punktuose nurodytas Reagavimo laikas yra tik preliminarus, jis gali
buti ilgesnis dé¢l metrologiniy salygy, eismo salygy, piko ir pan. Reagavimo laikas taip pat
gali buti Klubo vienasaliSkai ilginamas, jei narys tokio pobiidzio paslauga Narystés mety
laikotarpiu uZzsisako antrg ir daugiau karty. Nariui pageidaujant, prieS vykdant uzsakyma,
Klubas supazindins su preliminariu Paslaugy suteikimo laiku.

3.20. Skubios techninés pagalbos kelyje Europoje (iSskyrus Lietuvos Respublikoje ir
Lenkijos Respublikos Suvalky regione) atveju dél komunikacijos su uZsienio partneriais
Paslaugy suteikimas gali uztrukti iki 24 val.

3.21. Klubas nekompensuos Nariui patirty i$laidy, jeigu atvykimo laikas yra ilginimas
dél Taisykliy 3.19 ir 3.20 punktuose numatyty atvejy.

3.22. Jeigu Paslaugos teikiamos ne pirma kartg, Klubas  Ivykio vietg atvyks per nenustatyta
laika, taciau per protinga terming.

3.23. Klubas turi teiseneteikti Paslaugy jeigu:

3.23.1. Ivykis jvyko dél karo veiksmy, neramumy Salies viduje arba dél nepaprastosios
padéties paskelbimo, taip pat teroristiniy iSpuoliy, branduolinés energijos poveikio,
gaivaliniy ir stichiniy nelaimiy;

3.23.2. lvykis jvyko ne Narystés galiojimo laikotarpiu,

3.23.3. Narys yra apsvaiges nuo alkoholio arba narkotiniy psichotropiniy medziagy;

3.23.4. Klubas buvo perspéjes Narj dél dalies ir/ar detalés, kuri salygoja to peties gedimo
pasikartojimg daugiau nei 2 kartus;

3.23.5. Ivykio metu Transporto priemone naudojasi ne Narys arba Jvykis jvyko ne Nario
Gyvenamojoje vietoje;

3.23.6. Narys trukdo Klubo darbuotojui apzitréti vieta ir nustatyti gedima;

3.23.7. Paslaugy teikimo dieng Nario Narysté baigia galioti;

3.24. Klubas nekompensuos:

3.24.1. bet kokiy Nario patirty iSlaidy, atsiradusiy kreipiantis j kitas paslaugy teikimo
jmonés;

3.24.2. Paslaugai atlikti medziagy jsigijimo iSlaidy, jskaitant ir jsigyty netinkamy
medZiagy;
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3.24.3. Zalos, atsiradusios Jvykio sukelty pasekmiy Nario ar kito asmens turtui;

3.25.  Klubas vykdo paslaugy teikimo kontrole¢ atlikdamas Siuos veiksmus:

3.25.1. Atvaziaves j jvykio vieta, Klubo darbuotojas pildo paslaugos uzsakymo lapa, kurj
pasiraso Narys po Paslaugy gavimo — taip patvirtindamas, kad paslauga gavo ir yra
pretenzijy neturi,

3.25.2. Jeigu paslaugos gavimo metu Narys patiria nepatogumy, Klubas uZztikrina Nariui
galimybe pateikti pretenzija;

3.25.3. Fiksuojamos ir operatyviai sprendziamos visos Nariy pretenzijos. Kiekviena
pretenzija analizuojama, numatomi problemos sprendimo budai. Nariui sutikus su
pateiktu sprendimu, Klubas organizuoja veiksmus, numatytus problemai i$spresti;

3.26. Klubas uztikrina teikiamy paslaugy kokybe ir vykdo kokybés kontrolg. Nariui patyrus
nuostoliy dél netinkamai suteiktos ar laiku nesuteiktos paslaugos, Klubas atsako Nariui }
pateiktas pretenzijas, randa abiem Salims priimtg sprendimg ir, esant bitinybei, atlygina
Nario patirtus tiesioginius nuostolius.

4. Teisiniy paslaugy teikimo tvarka

4.1. Patarimai teisés akty klausimais
4.1.1. Teikiamos Sios konsultacijos teisés akty klausimais:

41.1.1. Tinkamas zalos apskai¢iavus jvykus eismo jvykiui;
41.1.2. Automobiliy serviso paslaugy jvertinimas;

4.1.1.3. Automobilio garantinis aptarnavimas;

4.1.1.4. Policijos pareigiiny atsakomybé, jei jie reikalauja kysSio;

4.1.2. Taisykliy 4.1.1. punkte nurodytos konsultacijos yra teikiamos tik el.pasto adresu
teise@las.lIt arba uzpildant formg internete www.las.lIt/teise. Konsultacijos suteikiamos
tik tiems Nariams, kurie turi galiojanc¢ig Naryst¢ ir kreipiasi i§ el.pasto adreso,
nurodyto Narystés registracijoje arba jj nurodo uzpildant uzklausimo forma internete.

4.1.3. Klubas suteikia Nariui informacija ne véliau kaip per 5 darbo dienas Nario
nurodytu el. pasto adresu arba telefonu.;

4.1.4. Konsultacijos yra tik rekomendacinio pobiidzio ir uz jy turinj Klubas neatsako;

4.2. Teisinis asistavimas:
4.2.1. Teikiamos $ios teisinio asistavimo paslaugos:

4.2.1.1. Administracinio protokolo perzitira,
4.2.1.2. Eismo jvykio deklaracijos pildymo klausimai;
4.2.1.3. Draudimo bendrovés iSmokos klausimai;
4.2.1.4. Degaliniy padaryta zalos Nariui klausimai;
4.2.15. Laukiniy gyviiny padarytos zalos klausimai;
4.2.2. Taisykliy 4.2.1. punkte nurodytos konsultacijos yra teikiamos tik el.pasto adresu
teisininsasistavimas@Ias.lt arba uzpildant forma internete

www.las.It/teisinisasistavimas .

4.2.3. Klubas suteikia Nariui informacija ne véliau kaip per 5 darbo dienas Nario
nurodytu el.pasto adresu arba telefonu.

4.2.4. Teisinio asistavimo paslaugos yra teikiamos tik tiems Nariams, kurie turi
galiojancCig Naryste ir kreipiasi i$ el.pasto adreso, nurodyto Narystés registracijoje, arba
ji nurodo uZzpildant uzklausimo formg internete.

4.2.5. Nariui yra suteikiama viena valanda nemokamy konsultacijy Taisykliy 4.2.1.
punkte nurodytais klausimais pas Klubo]galiotg partner;j;
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4.2.6. Klubas neatsako dél kilusios zalos Nariui ir tretiesiems asmenims teikiant teisinio
asistavimo paslaugas;

5. CCI stovyklautojo kortelés naudojimo taisyklés

5.1. CCI kortelés nuolaidy sistema:

5.1.1. CCI kortelé suteikia jos turétojui svetainéje
http://campingcardinternational.comnurodytas nuolaidas;

5.1.2. Jeigu CCI kortelés turétojas pageidauja gauti nuolaida, jis tai turi nurodyti i$
anksto, prie$ uzsakant paslauga;

5.1.3. Nuolaida yra suteikiama apsistojimui, trunkanc¢iam ne ilgiau kaip 21 dieng 1§ eilés
einancig diena;

5.1.4. Netaikomos sezoninés ar metinés nuolaidos;

5.1.5. Nuolaida nebus suteikta po jvykusios apsistojimo;

5.1.6. Nuolaidos paprastai néra sumuojamos;

5.1.7. I8vardintos nuolaidos galioja einamaisiaiS metais, jeigu nurodyta kitaip;

5.1.8. Sezonu paprastai laikomi liepos/rugpjii¢io ménesiai ir $ventiniai savaitgaliai, jeigu
toje Salyje ar stovyklavietéje nenumatyta kitaip;

5.1.9. Nuolaidos suteikiamos tik atvykus i stovyklavietg;

5.1.10. Jeigu  nuolaida ar specialus pasitilymas, nurodytas svetaingje
http://campingcardinternational.com, néra suteikiami, kortelés turétojas pranesa apie tai
Klubui ir iSsiuncia originalig saskaita bei CCI kortelés kopija. Jei svetaingje
http://campingcardinternational.com nurodoma nuolaida pasikeit¢é dél nuo Klubo
nepriklausanéiy aplinkybiy, Klubas néra atsakingas;

5.2. CCI kortelés turétojo teisé naudoti kortele:

5.2.1. Kaip tapatybe patvirtinant; dokumenta, registruojantis atvykus j stovyklavietg.
Tokiu atveju stovyklavietéje nereikia palikti paso, jeigu tos Salies jStatymai nenumato
Kitaip;

5.2.2. Kaip civilinés atsakomybés draudimo jrodymg apsistojant stovyklavietéje,
nuomojamose apartamentuose ar vieSbutyje savo apsistojimo metu;

5.2.3. Kaip jrodyma, kad Narys turi teis¢ gauti nuolaidas;

5.3. CCI kortelés turétojo pareigos:

5.3.1.  Gerbti kity asmeny privatumg ir netriuk§mauti ramybés valandomis;

5.3.2. Neniokoti Zaliyjy zony ir neSiukslinti;

5.3.3.  Gerbti taisykles, nurodancias, kaip naudotis stovyklavimo teritorija;

5.3.4. Gauti iSankstinj leidimg gyventi vietose, kurios néra oficialiai registruoto kaip
stovyklavietés;

5.3.5. Palaikyti Svarg stovyklavietéje;

5.3.6. Laikytis stovyklavimg reglamentuojanciy taisykliy;

5.4. Civilinés atsakomybés draudimas:

54.1. CCI kortelés civilinés atsakomybés draudimo sglygos yra numatytos Klubo
interneto svetainéje www.las.It , skiltyje ,,CCI kortelés civilinés atsakomybés
draudimo salygos*;

5.4.2. Treciosios Salies atsakomybés draudimo sglygos yra aptariamos treciyjy Saliy
atsakomybés draudime.

5.4.3. Ivykus draudiminiam jvykiui CCI kortelés turétojas turi:

5.4.3.1. nusiysti praneSimg Klubui apie bet kokia zalg per vieng ménesj nuo
grizimo namo dienos;
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5.4.3.2. praneSime nurodyti kuo daugiau informacijos, taip pat numatyti
liudininky parodymus, jeigu tokiy yra;
5.4.3.3. nepripazinti savo kaltés pries tai negave leidimo i§ Klubo;
5.5. Kortelés galioja jeigu:
5.5.1. Galiojimo data, nurodyta ant kortelés, yra nepasibaigusi;
5.5.2. CCI kortelés savininkas yra Klubo narys;
5.5.3. CCI kortel¢ pasiraSyta;
5.6. Praradus CCI kortele, jos turétojas nedelsdamas pranesa Klubui;
5.7. Klubas neatsako uz prarastag CCI kortele;

6. Konsultacijos viesojo transporto, draudimo ir turizmo klausimais

6.1. Klubas teikia Nariui nemokamas konsultacijas:

6.1.1. VieSojo transporto klausimais (vieSojo transporto grafikai, biliety kainos ir kita
informacija);

6.1.2. Draudimo klausimais (transporto priemoniy civilinés atsakomybés, kasko draudimo
ir kity rasiy draudimo pasitilymai, salygos ir kainos);

6.1.3.  Turizmo klausimais (bendra informacija apie turizma);

6.2. Konsultavimo paslaugos Nariui yra teikiamos darbo dienomis nuo 8.00 iki 17.00 val.
telefonu +37044455555 arba visg parg siunciant uzklausg dél konsultacijos elektroniniu
pasStu info@las.It. Atsakymas j elektroning uzklausg yra pateikiamas kitg darbg dieng po
uzklausos gavimo.

6.3. Klubas neatsako dél kilusios zalos Nariui ir tretiesiems asmenims teikiant Taisykliy 6
punkte nurodytas konsultacijas.

7. Nemokamas dalyvavimas Klubo organizuojamuose renginiuose

7.1. Klubas suteikia galimyb¢ Nariui nemokamai dalyvauti Klubo organizuojamuose
renginiuose;

7.2. Klubas apie nemokamus renginius Narj informuos el.pastu, SMS Zinute ar kitomis
informacinémis priemonémis;

8. Nemokami priminimai

8.1. Klubas siunc¢ia Nariui nemokamus priminimus:
8.1.1. Techninés apziiiros data;
8.1.2. Padangy keitimo laikas;
8.1.3. Draudimo poliso galiojimas;
8.1.4. Kiti panasaus pobudzio priminimai aktualis automobiliy savininkams;
8.2. Nemokami priminimai yra siunc¢iami tik Nariui uzsisakius $ig paslaugg;
8.3. Klubas neatsako dél kilusios zalos Nariui ir tretiesiems asmenims teikiant Taisykliy 8
punkte nurodytas nemokamy priminimy paslaugas;

9. ,,ShowYourCard“ nuolaidy sistema Lietuvoje ir Europoje

9.1. ,,ShowYourCard* nuolaidy sistemos teikimo taisyklés yra  nurodytos
www.showyourcard.eu ;

9.2. Klubas neatsako deél kilusios zalos Nariui ir tretiesiems asmenims naudojantis
»ShowYourCard* nuolaidy sistema.

10. Nemokamaos Eko ir saugaus vairavimo paskaitos
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10.1. Klubas organizuoja Ekonomisko ir saugaus vairavimo paskaitas ne reciau kaip du kartus
per metus;

10.2. Paskaity laikas ir vieta yra skelbiama www.las.|t

10.3. Narys nemokamai gali dalyvauti paskaitoje tik uzsiregistraves el. pastu info@Ias.lt.

11. Nemokami dviratininky ir motoroleriuy vairuotoju kursai

11.1. Klubas organizuoja dviratininky ir motoroleriy vairuotojy kursus ne rec¢iau kaip kartg per
metus;

11.2. Kursy laikas ir vieta yra skelbiama www.las.It ;

11.3. Narys nemokamai gali dalyvauti kursuose tik uzsiregistraves el. pastu info@las.It .

12. Nemokama (sezoniné) vizualinés automobilio apZituros paslauga

12.1. Klubas teikia Transporto priemonés apziiirg lapkricio ir kovo ménesiais.
12.2. Paslauga yra teikiama nemokamai:
12.2.1. Nariui i$ anksto uzsiregistravus elektroniniu pastu info@las.|t .
12.2.2. Du kartus per metus;
12.2.3. Ne ilgiau kaip 15 minuciy;
12.2.4. Uzsiregistravusiems vasaros se€zonui - iki kovo pirmos dienos, ziemos sezonui — iKi
lapkric¢io pirmos dienos;
12.3. Kitais, Taisykliy 12.2. punkte nenurodytais atvejais, paslauga gali biti neteikiama arba
teikiama uz mokestj;

13. Nario teisés ir pareigos

13.1. Klubui pareikalavus, Narys turi pareigg jrodyti, kad jis yra Paslaugy gavéjas. Tai jis turi
padaryti pasakydamas savo vardg ir pavarde, Narystés Nr. bei parodydamas asmens
tapatybe patvirtinant] dokumentg, jei Paslaugos teikiamos Transporto priemonei —
automobilio techninj pasa;

13.2. Suteikus Paslaugas, Narys jsipareigoja sumokéti pinigy sumg pagal Klubo iSrasyta
saskaitg iki joje nurodyto termino. Jeigu Narys nesumoka per nurodyta terming, Klubas
skaic¢iuoja 0,7 procento dydzio delspinigius uz kiekvieng pradelsta dieng. Jeigu Narys
nesumoka saskaitoje nurodytos sumos per 60 kalendoriniy dieny nuo joje nurodyto termino
pabaigos, Narys sumoka Klubui 50 Eur skolos administravimo mokestj;

13.3. Jeigu suteikus Paslaugas paaisk¢ja, kad Narys netur¢jo galiojancios Narystés ar Paslaugos
suteiktos ne jam nuosavybes teise priklausanciai Transporto priemonei ar ne jo
Gyvenamojoje vietoje, Narys turi atlyginti Klubui uz suteiktas paslaugas;

13.4. Narys turi teis¢ pateikti pretenzijg Klubui tiesiogiai arba per Jgaliotg partnerj. Pretenzijos
del suteikty Paslaugy ar atsisakymo jas teikti i§ Nariy priimamos Pagalbos linija ir rastu
adresu Trinapolio g. 9B, Vilniaus m., Vilniaus miesto savivaldybé, bei elektroniniu pastu
info@las.It. Nario pretenzijos i$nagrinéjamos ir atsakymas pateikiamas ne véliau kaip per
10 (desimt) darbo dieny nuo jos gavimo.

Priedas Nr. 1 “Kainininkas”
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Stand

artiné
pasla LAS
NI PASLAUGOS PAVADINIMAS Mato | ugos | LAS | p) g
vnt. Kaina | Narysté i
Eur Naryste
su
PVM
1 Techniné pagalba kelyje Lietuvoje ir Suvalky regione
" | Paslaugos teikimo teritorija: visa Lietuva.
1.0. | ISkvietimas vnt 25,- | Nemokamai Nemokamai
1.1. Atvykimas (km skai¢iuojami nuo Klubo atstovo faktinés buvimo vietos (jvykio vietos) km 0.9 Nemokamai Nemokamai
ir atgal (jei nereikalingas transportavimas)) !
1.2. | Remontas vietoje (pirmos 15 minugiy jvykus jvykiui nemokamai) 15min | 15,- | Nemokamai Nemokamai
Remontas vietoje (papildomas laikas, skai¢iuojamas pasibaigus nemokamoms 15 .
13. min, skai¢iuojama 5 mifl tikslumu) min 0’5 0,25 0’25
1.4. | Pakrovimas/ nukrovimas transportavimui vnt 15,- | Nemokamai |  Nemokamai
1.5. | Transportavimas (iki 30 km) 30km | 27,- | Nemokamai | Nemokamai
1.6. | Transportavimas (vir$ 30 km) km 11 0,55 0,55
1.8. | Prastova min 0.25 0,25 0,25
5 Techniné pa.ga_lba kelyj e Europoje
Paslaugos teikimo teritorija: visa Europa
Atvykimas, ketinimas suremontuoti ir/arba (ne ilgiau nei 15
2.0. | min.) transportavimas iki artimiausiy remonto dirbtuviy (ne vnt 170,- | 135,- Nemokamai
daugiau nei 30 km.)
3 Techniné pagalba namuose
" | Paslaugos teikimo teritorija: Marijampolé, Kalvarija.
3.0. | ISkvietimas vnt 25,- Nemokamai Nemokamai
3.1. | Darbai vietoje (iki 30 min) 30 min | 30,- | Nemokamai | Nemokamai
392 Darbai VietOje (nUO 30 min)(papildomas laikas, skai¢iuojamas pasibaigus 1 min 0.5 0.25 0.25
nemokamoms 15 min, skai¢iuojama 5 min tikslumu) ’ ' ’
3.2. | Prastova min 0.25 0,25 0,25
4 Darbai namuose (reagavimo laikas dvi darbo dienos)*
" | Paslaugos teikimo teritorija: Marijampolé, Kalvarija.
4.0. | ISkvietimas vnt 10,- Nemokamai Nemokamai
4.1. Atvyk| mas vnt 10,- Nemokamai Nemokamai
Darbai vietoje (papildomas laikas, skai¢iuojamas pasibaigus nemokamoms 15 min, .
4.2 skai¢iuojama 5 mirjl tikslumu) min 0’3 0’15 0’ 15
5 Automobilio remontas prie namy arba darbovietés
" | Paslaugos teikimo teritorija: Marijampolé, Kalvarija.
5.0. | Iskvietimas vnt 10,- | Nemokamai Nemokamai
5.1. Atvyk| mas vnt 10,- Nemokamai Nemokamai
5.2. | Darbai VietOje (laikasskai¢iuojamas 5 min tikslumu) min 0,3 0,15 0,15
6 Dvirac¢iy remontas
" | Paslaugos teikimo teritorija: Marijampolé, Kalvarija.
6.0. | Iskvietimas vnt 10,- 5,- Nemokamai
6.1. | Atvykimas vnt 10,- 5,- Nemokamai
6.2. | Darbai vietoje (iki 10 min) 10 min | 3,- 1,5 Nemokamai
6.3. Darfai Vlel'EOJe (ZU? lO nll n)(lzfi:dom;s laikas, skai¢iuojamas pasibaigus min 0,3 0,15 0’15
nemoxKamoms min, SkaiCiuojama > min tksiumu
7. | Patarimai teisés akty klausimais




Paslaugos teikimo teritorija: visa Lietuva.

7.0. | Kreipimosi registravimas vnt 10,- | Nemokamai | Nemokamai
7.1. | Situacijos analizé 15 min | 20,- | Nemokamai Nemokamai
7.2. | Rekomendacijy pateikimas 15 min | 20,- | Nemokamai | Nemokamai
8 Asmeninis teisinis asistavimas
" | Paslaugos teikimo teritorija: visa Lietuva.
8.0. | Kreipimosi registravimas vnt 10,- 5,- Nemokamai
8.1. | Situacijos analizé 15 min | 20,- 10,- Nemokamai
8.2. | Rekomendacijy pateikimas 15 min | 20,- 10,- Nemokamai
8.3. | Asmeniné konsultacija 30 min | 40,- 20,- Nemokamai
9. | Konsultacijos
9.0. | VieSojo transporto klausimais vnt 5,- | Nemokamai |  Nemokami
9.1. | Turizmo klausimais vnt 5,- Nemokamai Nemokamai
9.2. | Draudimo klausimais vnt 5,- Nemokamai Nemokamai
9.3. | Pakaitinio automobilio organizavimas vnt 5,- | Nemokamai |  Nemokamai

ASMENS DUOMENU TVARKYMO TAISYKLES
(galiojanti redakcija nuo 2017-05-08)

1. Vartojamas pagrindinés sgvokos:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.

1.6.

1.7.

Asmens duomenys - bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu,
kurio tapatybé yra Zinoma arba gali biiti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant
tokiais duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui bidingi fizinio,
fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultiirinio ar socialinio pobidZio pozymiai.

Asmens duomeny tvarkymas - bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas:
rinkimas, uzraSymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas, jungimas,
keitimas (papildymas ar taisymas), teikimas, paskelbimas, naudojimas, loginés ir (arba)
aritmetinés operacijos, paieska, skleidimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba veiksmy
rinkinys.

Darbuotojas — asmuo, kuris su Jmone yra sudargs darbo ar panaSaus pobtdzio sutartj ir
Imonés vadovo sprendimu yra paskirtas tvarkyti Asmens duomenis.

Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio asmens duomenis Imon¢ tvarko;

Duomeny tvarkymas automatiniu btidu - duomeny tvarkymo veiksmai, visiskai ar 1§ dalies
atliekami automatinémis priemonémis.

Duomeny tvarkytojas - juridinis ar fizinis (kuris néra duomeny valdytojo darbuotojas)
asmuo, duomeny valdytojo jgaliotas tvarkyti asmens duomenis. Duomeny tvarkytojas ir
(arba) jo skyrimo tvarka gali biiti nustatyti jstatymuose ar kituose teisés aktuose.

Imon¢ — UAB ,Lietuvos automobilinky sgjungos nariy jmoné€®, buveinés adresas
Trinapolio g. 9B, Vilniaus m., Vilniaus m. sav., jmonés kodas 304454003, duomenys apie
Jmong¢ kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre;
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1.8. Interneto svetainé — Imonés valdoma ir administruojama interneto svetainé www.las.lt.

1.9. Tiesioginé rinkodara - veikla, skirta pastu, telefonu arba kitokiu tiesioginiu budu sitlyti
asmenims prekes ar paslaugas ir (arba) teirautis jy nuomonés dél siiilomy prekiy ar

paslaugy.

Taisyklés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
Jstatymu ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais asmeny duomeny tvarkymg ir apsaugg.

Asmens duomeny tvarkymo tikslai:
3.1. Duomeny subjekto prekiy ir/ar paslaugy pirkimo (uzsakymo) apdorojimui;
3.2. Duomeny subjekto identifikavimui Imonés informacinése sistemose;

3.3. Nupirkty (uzsakyty) prekiy ir/ar paslaugy kupony, patvirtinimy, saskaity ir kity finansiniy
dokumenty iSraSymui;

3.4. Problemy, susijusiy su prekiy ir/ar paslaugy jgyvendinimu, pateikimu, panaudojimu
1Ssprendimui;

3.5. Kity sutartiniy jsipareigojimy jvykdymui;
3.6. Tiesioginés rinkodaros tikslais;

Duomeny subjektas, pildydamas Interneto svetainés registracijos forma iSreiskia sutikima, jog jo
nurodyti asmens duomenys, kuriuos jis savo noru pateikia registracijos formoje, buty tvarkomi
Siose Taisyklése bei teisés aktuose numatytais tikslais, priemonémis ir tvarka.

Imoné nustatytais tikslais tvarko Siuos Asmens duomentis:

5.1. Vardas;

5.2. Pavardé;

5.3. Elektroninis pasto adresas;

5.4. Telefono numeris;

5.5. Gyvenamosios vietos adresas;

5.6. Gimimo data;

5.7. Lytis;

5.8. IP adresas;

5.9. Duomeny subjekto prisijungimo vardas elektroninéje Imonés Interneto svetaingje;
5.10. Duomeny subjekto prisijungimo slaptazodis elektroninéje Imonés Interneto svetainéje;

5.11. Informacijg apie turimas lojalumo korteles, Siy korteliy numeris ir kita su lojalumo
kortelémis susijusia informacija;

5.12. Informacija apie Duomeny subjekto su Interneto svetaine susietas mokéjimo
priemones;

13


http://www.las.lt/

10.
11.

12.

13.

14.

Asmens duomenys tvarkomi automatiniu ir neautomatiniu biidais naudojant Imong¢je jrengtas
asmens duomeny tvarkymo priemones.

Duomeny subjektas, pildydamas Interneto svetainés registracijos forma iSreiskia sutikima, jog jo
nurodyti asmens duomenys, kuriuos jis savo noru pateikia registracijos formoje, biity tvarkomi
Siose Taisyklése bei teisés aktuose numatytais tikslais, priemonémis ir tvarka.

Duomeny subjekto asmens duomenys bus tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, jeigu tokio
sutikimo Duomeny subjektas nepanaikins.

Duomeny subjektas registruodamasis Imonés Internetinéje svetainéje privalo pateikti iSsamius ir
teisingus Asmens duomenis. Duomeny subjektas privalo atlikti atitinkamus Asmens duomeny
pakeitimus Interneto svetainéje jei Asmens duomenys pasikeifia po jy suvedimo Interneto
svetaingje. Imoné nebus atsakinga uz Zzala, atsiradusia Duomeny subjektui ir/ar tretiesiems
asmenims dé¢l to, jog Duomeny subjektas nurodé neteisingus ir/ar nei§samius asmens duomenis
arba nepakeité ir nepapildé duomeny jiems pasikeitus.

Imoné¢ gali statistiniais ir rinkodaros tikslais naudoti Duomeny subjekto pateikiamus duomenis.

Asmens duomenys Imonés duomeny bazé¢je saugomi 5 (penkerius) metus skaiciuojant terming
nuo pasibaigusios narystés lojalumo programoje arba paskutinio Duomeny subjekto
prisijungimo prie Internetinés svetainés. Pasibaigus duomeny saugojimo terminui, Duomeny
subjekto asmens duomenys sunaikinami.

Duomeny subjektas turi teis¢ susipazinti su Jmonéje esanciais ir tvarkomais jo Asmens
duomenimis bei gauti informacija, i§ kokiy Saltiniy ir kokie jo Asmens duomenys surinkti,
kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams teikiami. Imoné, gavusi duomeny
subjekto paklausimg rastu (pastu ar el. pastu) dél jo asmens duomeny tvarkymo, ne véliau kaip
per 30 kalendoriniy dieny nuo Duomeny subjekto kreipimosi dienos pateikia prasomus
duomenis arba nurodo atsisakymag tenkinti tokj praSymg priezastis. Neatlygintinai tokius
duomenis Imon¢ teikia Duomeny subjektui kartg per kalendorinius metus.

Duomeny subjektas, naudodamasis unikaliu slaptazodziu ir prisijungimo vardu, gali bet kuriuo
metu prisijungti prie savo Asmens duomeny profilio Interneto svetain¢je ir tvarkyti savo
Asmens duomenis. Duomeny subjektui pateikus Imonei raSytin; praSyma rastu (pastu ar el.
pastu), jeigu galima identifikuoti Duomeny subjekta, Imoné nedelsdama, bet ne véliau kaip per
5 darbo dienas iStaiso neteisingus, neiSsamius, netikslius asmens duomenis arba visiskai
sunaikina visus turimus Asmens duomenis ir apie tai praneSa Duomeny subjektui.

Kiekvienas Darbuotojas, kuris paskirtas tvarkyti Asmens duomenis, privalo;
14.1. Saugoti Asmens duomeny paslaptj;

14.2. Tvarkyti Asmens duomenis vadovaudamasis Lietuvos Respublikos jstatymais, kitais
teisés aktais ir Siomis Taisyklémis;

14.3. Neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti saglygy bet kokiomis priemonémis susipazinti su
Asmens duomenimis né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas tvarkyti Asmens duomeny;

14.4. Nedelsiant pranesti JImonés vadovui ar jo paskirtam asmeniui apie bet kokia jtarting
situacija, kuri gali kelti grésme¢ Asmens duomeny saugumui;
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Darbuotojas netenka teisés tvarkyti Asmens duomenis, kai pasibaigia Darbuotojo darbo ar
panasaus pobiidZio sutartis su Imone, arba kai Imonés vadovas atSaukia Darbuotojo paskyrimag
tvarkyti Asmens duomenis.

Imon¢ jgyvendina tinkamas organizacines ir technines priemones, skirtas apsaugoti asmens
duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet
kokio kito neteiséto tvarkymo. Siekdama uztikrinti asmens duomeny apsaugg, Imoné
jgyvendina arba numato jgyvendinti §ias asmens duomeny apsaugos priemones:

16.1. Administracines (saugaus dokumenty ir kompiuteriniy duomeny bei jy archyvy
tvarkymo, taip pat jvairiy veiklos sri¢iy darbo organizavimo tvarkos nustatymas, personalo
supazindinimas su Asmens duomeny apsauga ir kt.);

16.2. Techninés ir programinés jrangos apsaugos (tarnybiniy sto¢iy, informaciniy sistemy ir
duomeny baziy administravimas, darbo viety, Bendrovés patalpy prieZilira, operaciniy
sistemy apsauga, apsauga nuo kompiuteriniy virusy ir kt.);

16.3. Komunikacijy ir kompiuteriy tinkly apsaugos (bendro naudojimo duomeny, programy,
nepageidaujamy duomeny pakety filtravimas ir kt.);

Asmens duomeny tvarkymo taisyklés gali biiti pakeistos. Asmens duomeny tvarkymo taisykliy
papildymai ar pakeitimai jsigalioja nuo jy paskelbimo Imonés Interneto svetaingje;

Duomeny subjekto teises nustato Lietuvos Respublikos Asmens duomeny teisinés apsaugos
jstatymas ir Lietuvos Respublikos Civilinis kodeksas.

Jeigu Duomeny subjektas nesutinka su nauja Asmens duomeny tvarkymo taisykliy redakcija, jis
privalo apie tai informuoti Jmong. Imoné jsipareigoja sunaikinti visus Duomeny subjekto
saugomus duomenis ir iSregistruoti Duomeny subjekta i§ Imonés valdomy sistemy per 5 darbo
dienas nuo nesutikimo su nauja taisykliy redakcija gavimo dienos.

Sios Taisyklés jsigalioja nuo to momento, kuomet jos yra paskelbtos Jmonés Interneto
svetainéje.

INTERNETINES PARDUOTUVES TAISYKLES
(galiojanti redakcija nuo 2017-05-08)

Bendrosios nuostatos

1.1. Sios internetinés parduotuvés pirkimo-pardavimo taisyklés (toliau tekste - Taisyklés)
nustato pardavéjo — UAB “Lietuvos automobilininky sgjungos nariy jmoné” (toliau —
Pardav¢jas) bei pirkéjo - asmens, perkancio prekes internetinéje parduotuvéje (toliau —
Pirkéjas) tarpusavio teises ir pareigas, jsigyjant paslaugas/prekes internetiniame puslapyje
www.las.It bei naudojantis jomis. Siy Taisykliy neatskiriama dalis yra Pardavéjo paslaugy
teikimo taisyklés (www.las.lt/taisykles). Su Taisyklémis privalo susipazinti kiekvienas
asmuo, prie§ pradédamas naudotis S$ia internetine parduotuve ir joje isigytomis
paslaugomis/prekémis.
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2.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Visais atvejais laikoma, jog Pirkéjas yra susipazings su Taisyklémis joms pritaria ir
Isipareigoja besalygiskai jy laikytis, jeigu prie§ naudodamasis parduotuvés paslaugomis, jis
patvirtina savo pritarimg Taisykléms paspausdamas ,,Sutinku®. Tais atvejais, kai Pirkéjas 1§
dalies ar visiSkai nepritaria visoms arba tam tikrai daliai Taisykliy, jis privalo nepateikti
(atsisakyti) uzsakymo, nesinaudoti parduotuves paslaugomis, prieSingu atveju laikoma, jog
Pirkéjas susipazino ir besalygiSkai sutiko su visomis parduotuvés ir paslaugy teikimo
Taisyklémis. Pirkéjas suteikdamas teis¢ tretiesiems asmenims naudotis Pirkéjo isigytomis
paslaugomis/prekémis yra pats atsakingas uz tuos asmenis ir jy patiriama ar jy padaryta
zala, bei savo rizika privalo uZztikrinti, kad tokie asmenys buty supazindinti ir laikytysi
Taisykliy.

Pardavéjas gali keisti Taisykles savo nuoziiira ir be iSankstinio perspéjimo. Pirkéjui
naudojantis paslaugomis, taikomos Taisyklés, galiojancios paslaugy/prekiy pirkimo
sutarties sudarymo momentu. Naujausia galiojanti Taisykliy redakcija yra skelbiama
internetiniame puslapyje www.las.It/taisykles.

Pirkimo-pardavimo sutartis tarp Pirkéjo ir Pardavéjo laikoma sudaryta nuo to momento, kai
Pirkéjas suformaves paslaugy/prekiy uzsakyma apmoka uz paslaugas/prekes.

Pirkimo-pardavimo sutartimi Pardavéjas jsipareigoja uz uzmokestj Pirkéjui suteikti
paslaugas/prekes pagal Pardavéjo paslaugy teikimo taisyklés ( www.las.It/taisykles ), o
Pirkéjas tinkamai vykdyti savo jsipareigojimus ir Taisykliy salygas.

Pardavéjas néra atsakingas ir nekompensuoja Pirkéjui jo patirtos Zalos, jei Pirkéjas
nesilaiko savo jsipareigojimy ir/ar Taisykliy salygy. Pardavéjas atleidziamas nuo bet kokios
atsakomybés tais atvejais, kai Pirkéjo ar su juo susijusiems asmenims nuostoliai kyla dél to,
jog Pirkéjas, neatsizvelgdamas | teikiamas rekomendacijas ir savo jsipareigojimus,
nesusipazino su Taisyklémis, nors jam tokia galimybé buvo suteikta.

Paslaugy/prekiy pirkimo tvarka ir saglygos

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Pirkeéjas turi teisg¢ susipazinti su internetinéje parduotuveje parduodamy paslaugy ir prekiy
kainos bei teikiamomis Pardavéjo paslaugomis (www.las.lt/taisykles).

Pirk¢jas dél Taisyklése neaptarty atvejy, iSkilusiy klausimy ar papildomos informacijos
suteikimo turi kreiptis } Pardavéjo administracijg tiesiogiai arba tel. +370 444 55555 ir
laikytis atsakingy asmeny pateikty nurodymy bei tvarkos.

Pirkéjui perkant paslaugas/prekes turi biiti nurodomi teisingi asmeniniai Pirkéjo duomenys:
vardas, pavardé, el. pasto adresas, telefono numeris, gyvenamosios vietos adresas, gimimo
data, lytis. Pasikeitus Pirkéjo nurodytiems duomenims, Pirkéjas, nedelsdamas turi apie tai
informuoti Pardavéja.

Patvirtindamas paslaugy/prekiy uzsakyma Pirkéjas jsipareigoja patikrinti, ar visi jo jvesti
duomenys yra teisingi. Surad¢s neatitikimy Pirkéjas jsipareigoja duomenis iStaisyti ir tik
tuomet patvirtinti paslaugy/prekiy pirkima.

Pirkéjo sumokéti pinigai néra grgzinami.

3. Kainos
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3.1. Paslaugy/prekiy kainos internetingje parduotuveje ir suformuotame uzsakyme nurodytos
eurais su PVM.

3.2. Pirkéjas 18 karto nuo uzsakymo patvirtinimo momento apmoka Pardavéjo nurodyta suma uz
paslaugas/prekes.

Pardavéjo teisés

4.1. Pirkéjui pazeidus savo jsipareigojimus, Taisykles, bandant pakenkti ar kenkiant internetinés
parduotuveés veiklai, Pardavéjas gali be atskiro perspé€jimo apriboti, sustabdyti arba
nutraukti Pirkéjo teis¢ naudotis internetine parduotuve.

4.2. Pardavéjas turi teise nutraukti elektroninés parduotuvés veikla be atskiro joje
uzsiregistravusiy asmeny informavimo.

4.3. Pardavéjas néra atsakingas uZz Zala, atsiradusig dél Pirkéjo neteisingai nurodyty duomeny ir
nekompensuoja Pirkéjui patirtos zalos, jei Pirkéjas uZzsake ir apmokéjo jam netinkama
paslauga/prek¢ arba ne dél Pardavéjo  kaltés  nepasinaudojo  isigytomis
paslaugomis/prekémis.

Pardavéjo pareigos

5.1. Pardavéjas sudaro salygas Pirkéjui tinkamai naudotis elektroninés parduotuves teikiamomis
paslaugomis.

5.2. Pirkéjui pasiteiravus dél Taisyklése neaptarty atvejy, iSkilusiy klausimy ar papildomos
informacijos, Pardavéjo atsakingi asmenys privalo suteikti reikiamg informacija, pateikti
nurodymus ir/ar paaiSkinti taikoma tvarka.

5.3. Pardav¢jas jsipareigoja skelbti internetinéje parduotuvéje paslaugy kainas ir jy teikimo
taisykles (www.las.It/taisykles).

5.4. Asmens duomenys bus tvarkomi pagal Pardavéjo nustatytas asmens duomeny tvarkymo
taisykles (www.las.lt/taisykles ).

Saliy atsakomybé

6.1. Pirkéjas atsako uz neteisingy duomeny pateikimg internetinéje parduotuvéje ir dél to
atsiradusiy pasekmiy.

6.2. Pirkéjas atsako uz prisijungimo prie internetinés parduotuvés duomeny saugojima, o jei
Pirkéjas perduoda Siuos duomenis tretiesiems asmenims, tai Pirkéjas atsako ir uZ Siy
treciyjy asmeny veiksmus.

6.3. Pirkéjui  ar  tretiesiems  asmenims,  besinaudojantiems  Pirkéjo  pirktomis
paslaugomis/prekémis, paZeidus Taisykles ir/ar jy sudéting dalj — Pardaveéjo paslaugy
teikimo taisykles, Pirkéjas jsipareigoja pilnai atlyginti paZeidimu Pardavéjui ar kitiems
asmenims padaryta Zala, sumokéti Pardavéjui paslaugy teikimo taisyklése numatytas
sankcijas.

6.4. Salis yra atleidZiamos nuo atsakomybés dél ypatingy ir neisvengiamy aplinkybiy —
nenugalimos jégos (force majeure), nustatytos ir jas patyrusios Salies jrodytos pagal
Lietuvos Respublikos Civilinj kodeksa, Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos
15 d. nutarimg Nr. 840 “Dé¢l Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
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majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo” ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997 m.
kovo 13 d. nutarimg Nr. 222 “D¢l Nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybés
liudijan¢iy pazymy iSdavimo tvarkos patvirtinimo”.

7. Baigiamosios nuostatos

7.1. Sios Taisyklés turi radytinés tarp Saliy sudarytos sutarties statusa, yra sudarytos ir
vykdomos vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais bei kitais teisés aktais.

7.2. Visi gindai ir nesutarimai, kylantys tarp Saliy dél Sios Sutarties vykdymo, sprendziami
deryby keliu, tarpusavio supratimo ir bendradarbiavimo pagrindu. Jei gin€ai ir nesutarimai
taikiai neiSsprendziami, gincas perduodamas spresti kompetentingam Lietuvos Respublikos
teismui, teisminguma nustatant pagal Pardavéjo buveinés adresa.

7.3. Taisykles Pirkéjo perskaityti, turinys ir sglygos suprastos bei priimtinos.
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